Informovanie dotknutych osob o spracivani osobnych udajov

V zmysle &lankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU ¢&. 2016/679 o
ochrane fyzickych 0sob pri spracivani osobnych tidajov a o vo'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (d’alej len ako "GDPR"), je prevadzkovatel’ povinny
poskytnut’ dotknutej osobe informdcie v stivislosti so spractivanim jej osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ spracivajici osobné udaje:

Spoloc¢nost’: Smart Hill, s.r.o0.

sidlo: Jana Stanislava 47, Bratislava 841 05
1CO: 47113 090

Kontaktné udaje:

e-mail: info@smarthill.net

telefon: 0911 474 400

Zasady spracivania osobnych udajov

Prevadzkovatel’ v rdmeci svojich podnikatel'skych aktivit spraciva osobné udaje fyzickych
0s0b aj v nasledovnych pripadoch:

1. v obchodnych vzt’ahoch, kde dotknutymi osobami st obchodni partneri alebo
zamestnanci obchodnych partnerov

Prevadzkovatel’ spracuva osobné udaje dotknutych osob za ucelom komunikacie o obchodne;j
spolupraci, uzatvorenia obchodnej zmluvy a plnenia zdvizkov vyplyvajucich z obchodnych
vzt'ahov v zmysle osobitnych predpisov*.

Spracuvanymi osobnymi udajmi su titul, meno, priezvisko, pracovné/sluzobné zaradenie,
telefonne Cislo, e-mailova adresa, adresa, podpis, identifikacné udaje
zamestnavatel'a/spolo¢nosti, platobné udaje a pripadne d’alSie osobné udaje, ktoré st
nevyhnutné pri plneni obchodnych zavézkov podla osobitnych predpisov.

Prevadzkovatel je opravneny spractuvat’ uvedené osobné daje v nevyhnutnom rozsahu na
uvedeny ucel na zéklade ¢l. 6 bod 1 pism. b) a pism. ¢) GDPR. Poskytnutie osobnych tidajov
je dobrovol'né, avSak bez ich poskytnutia nie je mozné uzatvorit’ obchodny vztah a plnit’
zavdzky z tohto vztahu v zmysle osobitnych predpisov. Osobné udaje zamestnancov
obchodnych partnerov moze prevadzkovatel’ ziskat’ aj nepriamo, tzn. od ich zamestnavatel’a.

Doba uchovévania osobnych udajov: v zmysle zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratirach a o doplneni niektorych zakonov, zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve v
zneni neskorsich predpisov a d’alSich osobitnych predpisov.

Osobn¢ udaje mozu byt poskytnuté, resp. spristupnené prijemcom, ktorymi su: actovna
spoloc¢nost, poskytovatelia IT sluzieb, banka, danovy trad, advokat/pravnik, sudy, kontrolné
organy a organy ¢inné v trestnom konani.

2. pri vybavovani uradnej koreSpondencie, kde dotknutymi osobami su odosielatelia a
prijimatelia iradnej koreSpondencie



Prevadzkovatel ziskava a spractiva osobné uidaje za tc¢elom vybavovania a spravy tradnych
pisomnych a elektronickych zasielok podla osobitnych predpisov**.

Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel’ spraciva na uvedeny tcel st: titul, meno, priezvisko,
podpis, adresa, e-mailova adresa, telefonne Cislo, pracovné alebo funk¢éné zaradenie,
identifika¢né udaje spolo¢nosti alebo institucie, pripadne d’alSie osobné udaje nevyhnutné na
vybavenie tradnej koreSpondencie.

Poskytnutie osobnych tdajov dotknutou osobou je dobrovolné, avSak nevyhnutné na to, aby
prevadzkovatel’ mohol s dotknutou osobou riesit’ poziadavky vyplyvajice z Gradne;j
koreSpondencie.

Osobn¢ udaje mozu byt poskytnuté, resp. spristupnené prijemcom, ktorymi su: actovna
spolo¢nost, poskytovatelia IT sluZieb, advokat/pravnik, sidy, kontrolné organy a organy
¢inné v trestnom konani.

Doba uchovévania osobnych udajov: v zmysle prisluSnych pravnych predpisov a podl'a
vSeobecnych preml¢acich dob.

Spolo¢né ustanovenie o spracivani osobnych tidajov

Ziskané osobné udaje nepodliehaja profilovaniu ani automatizovanému individudlnemu
rozhodovaniu, nebudu prenaSané do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii.

Uplatnenie prav dotknutej osoby

Otazky tykajlce sa spractivania osobnych udajov a ziadosti na uplatnenie nizsie uvedenych
prav mozu dotknuté osoby posielat’ najmé pisomne na e-mail, pripadne na postovu adresu
prevadzkovatel’a:

e-mail: zodpovednaosoba@smarthill.net

postova adresa: Smart Hill, s.r.o., Trnavska cesta 100, 821 01 Bratislava

AKk je Ziadost’ na uplatnenie prava dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo

neprimerana, najmai pre jej opakujicu sa povahu, prevadzkovatel’ méze:

® pozadovat primerany poplatok zohl'adiiujici administrativne naklady na poskytnutie
informécii alebo primerany poplatok zohl'adiiujuci administrativne néklady na oznamenie
alebo primerany poplatok zohl'adiiujlici administrativne naklady na uskutocnenie
pozadovaného opatrenia, alebo

¢ odmietnut’ konat’ na zéklade ziadosti.

Prevéadzkovatel je povinny poskytnit’ dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa
prijali na zaklade jej Ziadosti do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedent lehotu moze
prevadzkovatel’ v odévodnenych pripadoch s ohl'adom na komplexnost’ a pocet ziadosti
predizit o d’alsie dva mesiace, a to aj opakovane, pri¢om o prediZeni dotknutd osobu
informuje do jedného mesiaca od doru¢enia Ziadosti vratane dovodu predizenia.

Prava dotknutej osoby

1. Pravo dotknutej osoby na pristup k iidajom



Dotknutd osoba ma pravo ziskat’ od prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i spractiva jej osobné
udaje. M4 pravo vediet’ najmi aké osobné tidaje spracuva a na aky tcel, komu ich poskytuje,
ako dlho ich uchovéva, z akého zdroja ich ziskal a ¢i ich prendsa do 3. krajin. Prevadzkovatel’
je povinny poskytnut’ osobné tdaje dotknutej osobe spdsobom podrla jej poziadavky.

2. Pravo na opravu
Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu opravil jej
nespravne osobné udaje, alebo doplnil netplné osobné udaje.

3. Pravo na vymazanie (pravo ,,na zabudnutie*)
Dotknutd osoba ma pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a
prevadzkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat’ osobné udaje, ak:
a) osobné udaje uz nie s potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,
b) dotknutd osoba odvola sthlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava a ak
neexistuje iny pravny zaklad pre spractivanie,
c¢) dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu, ktoré sa uskutoc¢iiuje na zaklade opravneného
zdujmu prevadzkovatela a neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spracuvanie,
d) osobné¢ udaje sa spracuvali nezdkonne,
e) osobné Gidaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podla prava Unie
alebo prava ¢lenského Statu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha,

4. Pravo na obmedzenie spracuvania - v pripadoch, ak:
a) spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a dotknuta osoba Ziada o obmedzenie
spracivania namiesto vymazania udajov,
b) prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje, ale potrebuje ich dotknuta osoba na
uplatnenie pravneho naroku
c¢) dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov, a to az do overenia, €1 opravnené
dovody na strane prevadzkovatel'a prevazuju nad jej opravnenymi dovodmi.

Ak sa spraciivanie osobnych udajov obmedzilo, mdze prevadzkovatel’ spracuvat’ tieto udaje
len so stthlasom dotknutej osoby alebo za t¢elom uplatnenia pravneho naroku, na ochranu
0s0b alebo z dovodov verejného zaujmu (netyka sa uchovavania osobnych tidajov).

S. Pravo na prenosnost’ udajov

Dotknutd osoba ma pravo ziskat’ osobn¢ udaje, ktor¢ sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatel'ovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo €itateI'nom formate a ma
pravo preniest’ tieto osobné udaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi, ak su tidaje spractivané na
zaklade suhlasu alebo zmluvy, st spraciivané automatizovanymi prostriedkami a prenos je
technicky mozny.

6. Pravo namietat’
Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti spracivaniu osobnych udajov:
® ktoré je vykonavané na zéklade opravnené¢ho zaujmu prevadzkovatel’a alebo tretej strany,
* ktorych spractivanie je nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi.
vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych pravnych zakladoch.

Prevadzkovatel nesmie d’alej spractuvat’ osobné udaje, pokial’ nepreukaze nevyhnutné
opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami
dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych



narokov.

7. Pravo podat’ navrh na zadatie konania na Urade na ochranu osobnych tdajov
Dotknuta osoba ma pravo na podanie navrhu v pripade:

¢ ak prevadzkovatel’ nekona na zéklade jej Ziadosti o uplatiovanie prav,

¢ ak ma podozrenie na porusenie ochrany osobnych tidajov u prevadzkovatel’a a pod.

Oznamenie poruSenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe

V pripade poruSenia ochrany osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému
riziku pre prava a slobody fyzickych osob, prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu oznami
porusenie ochrany osobnych udajov dotknutej osobe.

Oznamenie sa nevyZaduje, ak:

e prevadzkovatel prijal primerané technické a organiza¢né ochranné opatrenia a tieto
opatrenia uplatnil na osobné udaje, ktorych sa toto poruSenie tyka,

¢ prevadzkovatel prijal ndsledné opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, ze vysoké riziko pre prava
a slobody fyzickych osob pravdepodobne uz nebude mat’ dosledky,

* by to vyzadovalo neprimerané usilie.

*osobitnymi predpismi st najma:

-zakon €. 431/2002 Z. z. o GCtovnictve v zneni neskorsich predpisov

-zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov
-zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

**osobitnymi predpismi st najma:

-zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)

-zakon €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

-zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich
predpisov

-¢l. 6 bod 1 pism. c) GDPR



